
Wir suchen Sie 
und Ihre  
Leidenschaft! Leitung Kundenbetreuung

(m/w/d) in Voll- oder Teilzeit

Wir sind ein deutschlandweiter Verbund inhabergeführter Familienunternehmen. Als innovativer und 
dynamischer textiler Dienstleister möchten wir am Markt wachsen und suchen deshalb ab sofort einen

Standort: Wolfsburg

Ihre Hauptaufgaben sehen wie folgt aus:
• Aktive Mitarbeit in der Kundenbetreuung und Führung eines 10-köpfigen Teams
• In der Kundenbetreuung sind Sie erste/r Ansprechpartner/in für unsere Kunden und kümmern sich um 

deren Anliegen, von der Beratung bis zur Betreuung sowie von der Angebotserstellung bis zum Vertrag
• Dazu gehört eine entsprechende Dokumentation in unserem ERP-System
• In dieser Funktion arbeiten Sie selbstständig und in enger Abstimmung mit den Abteilungen Vertrieb, 
      Einkauf und Produktion 

Das bringen Sie idealerweise mit:
• Eine abgeschlossene kaufmännische oder technische Berufsausbildung
• Ein freundliches und verbindliches Auftreten
• Erfahrungen im Kundendienst sind wünschenswert
• Kundenorientierte und selbstständige Arbeitsweise
• Gute PC-Anwenderkenntnisse (MS-Office)
• Teamgeist & die Bereitschaft, Neues zu lernen

Das bieten wir Ihnen:
• Eine interessante Aufgabe in einem dynamisch wachsenden, inhabergeführten Familienunternehmen
• Eine gute und gründliche Einarbeitung
• Eine familiäre Arbeitsatmosphäre in einem motivierten und hilfsbereiten Team, flache Hierarchien und 

kurze Entscheidungswege
• Einen Arbeitsplatz mit Perspektive und Entwicklungsmöglichkeiten
• Flexible Arbeitszeitmodelle
• Leistungsgerechte Bezahlung und eine betriebliche Altersvorsorge sowie weitere Zusatzleistungen

www.diemietwaesche.de

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen! Senden Sie Ihre Bewerbung mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung 
und Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins an: Bewerbung@ruess-mietwaesche.de oder per Post an:

Leitung Kundenbetreuung (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit

Ruess GmbH
Personalabteilung
Heinenkamp 1
38444 Wolfsburg


